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Abstrak. Abstrak. Toko Berkah Gypsum merupakan usaha penjualan material 

bangunan di Purwasari, Karawang, yang masih melakukan pencatatan 

transaksi dan pengeluaran secara manual sehingga menyebabkan kesalahan 

pencatatan, keterlambatan laporan keuangan, dan kesulitan memantau arus 

kas. Penelitian ini bertujuan membangun sistem pengelolaan data penjualan 

berbasis web menggunakan React.js dengan metode Agile Scrum melalui tiga 

Sprint. Fitur yang dihasilkan meliputi Login, Dashboard, Kelola Penjualan, 

Kelola Barang, Kelola Pengeluaran, Kelola Akun, Notifikasi Stok Minimum, 

dan Ekspor Laporan Excel. Pengujian dilakukan menggunakan Black-box 

Testing dan User Acceptance Test (UAT). Hasil pengujian menunjukkan 

seluruh fitur berjalan baik dengan nilai UAT 86%–92% kategori Sangat Kuat. 

Sistem mampu meningkatkan efisiensi pencatatan transaksi dan penyusunan 

laporan keuangan. 

 

 

Abstract. Toko Berkah Gypsum is a building materials business in Purwasari, 

Karawang, that still recorded sales and expenses manually, causing recording 

errors, delayed financial reports, and difficulties in monitoring cash flow. This 

study aims to develop a web-based sales management system using React.js 

and the Agile Scrum method through three Sprints. The system includes Login, 

Dashboard, Sales, Item, Expense, User Management, Minimum Stock 

Notification, and Excel Report Export features. Testing was conducted using 

Black-box Testing and User Acceptance Test (UAT). Results showed all 

features functioned properly with UAT scores of 86%–92%, categorized as 

Very Strong. The system improves transaction recording efficiency and 

financial reporting. 

  

1. PENDAHULUAN  

Perkembangan teknologi digital mendorong 

pelaku usaha untuk menggunakan sistem 

berbasis web guna meningkatkan efisiensi dan 

akurasi pengelolaan data [1]. Namun, banyak 

usaha kecil masih melakukan pencatatan 

transaksi secara manual sehingga menyebabkan 

kesalahan pencatatan, keterlambatan laporan 

keuangan, dan kesulitan memantau arus kas. 

Permasalahan tersebut juga terjadi pada Toko 

Berkah Gypsum di Purwasari, Karawang, yang 

masih menggunakan buku tulis dalam proses 

pencatatan penjualan dan pengeluaran. 
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Sistem informasi berbasis web dinilai 

mampu membantu pengelolaan transaksi dan 

penyajian informasi secara lebih terintegrasi 

[2]. Penelitian sebelumnya menunjukkan 

bahwa sistem penjualan berbasis web dapat 

meningkatkan efisiensi dan akurasi data Dewi 

et al., 2022 [3]; Sofyan et al., 2023. Selain itu, 

React.js mendukung pengembangan antarmuka 

yang interaktif [4] dan pembaruan data secara 

real-time [5] melalui konsep Single Page 

Application dan Virtual DOM [6]. Namun, 

implementasi React.js pada sistem pengelolaan 

penjualan toko material bangunan dengan 

pendekatan Agile Scrum masih terbatas. 

Berdasarkan permasalahan tersebut, 

penelitian ini bertujuan merancang dan 

membangun sistem pengelolaan data penjualan 

berbasis web pada Toko Berkah Gypsum 

menggunakan React.js dan metode Agile 

Scrum. Sistem yang dikembangkan diharapkan 

mampu meningkatkan efisiensi pencatatan 

transaksi, pengelolaan stok, dan penyusunan 

laporan keuangan secara lebih akurat dan real-

time. 

2. TINJAUAN PUSTAKA 

Toko Berkah Gypsum merupakan usaha 

milik pribadi yang bergerak di bidang produksi 

dan penjualan gypsum di Purwasari, Karawang. 

Dalam kegiatan operasionalnya, proses 

pencatatan transaksi penjualan dan pengelolaan 

data masih dilakukan secara manual sehingga 

berpotensi menimbulkan kesalahan pencatatan 

dan keterlambatan laporan. Untuk mengatasi 

permasalahan tersebut, diperlukan sistem 

informasi berbasis web yang mampu membantu 

pengelolaan data secara lebih efektif, 

terintegrasi, dan real-time [7]. Sistem sendiri 

merupakan kumpulan komponen yang saling 

berhubungan untuk mengolah input menjadi 

output guna mencapai tujuan tertentu [8]. 

Pengembangan sistem pada penelitian ini 

menggunakan metode Agile dengan framework 

Scrum karena bersifat iteratif dan adaptif 

terhadap perubahan kebutuhan pengguna. 

Scrum terdiri dari beberapa tahapan, yaitu 

Product Backlog, Sprint Planning, Sprint, 

Sprint Review, dan Retrospective Process [9] 

yang memungkinkan pengembangan sistem 

dilakukan secara bertahap dan terstruktur [10]. 

Pendekatan ini dipilih karena mampu 

meningkatkan kolaborasi antara pengembang 

dan pengguna serta mempermudah evaluasi 

sistem pada setiap Sprint [11]. 

Dalam proses perancangan sistem, 

digunakan UML (Unified Modeling Language) 

sebagai alat pemodelan untuk menggambarkan 

struktur dan alur sistem melalui Use Case 

Diagram, Activity Diagram, dan Class 

Diagram [12]. Adapun teknologi yang 

digunakan adalah MERN Stack yang terdiri dari 

MongoDB, Express.js, React.js, dan Node.js. 

React.js dipilih karena mampu membangun 

antarmuka yang interaktif dan responsif melalui 

konsep component, Virtual DOM, dan Single 

Page Application [13]. Sementara itu, Node.js 

dan Express.js digunakan untuk pengelolaan 

backend dan API [14], sedangkan MongoDB 

digunakan sebagai database NoSQL [15] yang 

fleksibel dalam pengelolaan data [16]. 

Beberapa penelitian sebelumnya 

menunjukkan bahwa sistem informasi berbasis 

web mampu meningkatkan efisiensi dan akurasi 

pengelolaan data penjualan. Penelitian oleh 

Yulianti et al. (2025) [17] dan Yaqin (2023) 

[18] membuktikan bahwa penggunaan React.js 

pada aplikasi berbasis web dapat meningkatkan 

performa sistem dan kepuasan pengguna. Selain 

itu, penelitian Azrieel et al. (2024) [19] 

menunjukkan bahwa metode Scrum efektif 

dalam mendukung pengembangan sistem yang 

fleksibel dan sesuai kebutuhan pengguna [20]. 

Berdasarkan penelitian tersebut, penelitian ini 

berfokus pada pembangunan sistem 

pengelolaan data penjualan berbasis web pada 

Toko Berkah Gypsum menggunakan React.js 

dan Agile Scrum untuk mendukung proses 

pencatatan transaksi, pengelolaan stok, dan 

penyusunan laporan keuangan secara real-time.  

3. METODE PENELITIAN  

Penelitian ini dilakukan pada Toko Berkah 

Gypsum di Purwasari, Karawang, dengan objek 

penelitian berupa sistem pengelolaan data 

penjualan berbasis web menggunakan React.js. 

Pengembangan sistem dilakukan menggunakan 

metode Agile Scrum untuk mendukung proses 

pengembangan yang iteratif dan adaptif 

terhadap kebutuhan pengguna. 
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Gambar 1. Rancangan Penelitian 

3.1. Identifikasi Masalah 

Tahap ini dilakukan untuk mengetahui 

permasalahan pada proses pencatatan transaksi 

di Toko Berkah Gypsum yang masih dilakukan 

secara manual, pengumpulan data dilakukan 

melalui studi pustaka dari jurnal, buku dan 

penelitian terkait, setelah itu dilakukan 

wawancara dan observasi kepada pemilik serta 

karyawan toko.  

3.2. Analisis Kebutuhan 

Tahap ini bertujuan untuk menentukan 

kebutuhan sistem berdasarkan hasil identifikasi 

masalah. Kebutuhan fungsional meliputi 

pengelolaan penjualan, data barang, 

pengeluaran dan laporan. Kebutuhan non-

fungsional meliputi tampilan responsif, 

kemudahan penggunaan dan efisiensi sistem. 

3.3. Penyusunan Product Backlog 

Seluruh kebutuhan sistem disusun ke dalam 

Product Backlog berdasarkan prioritas fitur 

yang akan dikembangkan, seperti login, 

pengelolaan transaksi, pengelolaan stok dan 

laporan penjualan.  

3.4. Sprint Planning 

Pada tahap ini ditentukan fitur yang akan 

dikerjakan pada setiap Sprint. Pengembangan 

dilakukan secara bertahap dengan durasi Sprint 

tertentu sesuai prioritas kebutuhan sistem. 

3.5. Pengembangan Sistem 

Tahap pengembangan pada sistem 

dilakukan melalui proses perancangan dan 

implementasi secara bertahap. Perancangan 

sistem menggunakan UML yang meliputi Use 

Case Diagram, , dan Class Diagram untuk 

menggambarkan alur serta struktur sistem. 

Selain itu, dilakukan perancangan antarmuka 

(User Interface Design) agar sistem mudah 

digunakan oleh pengguna. Setelah tahap 

perancangan selesaim sistem 

diimplementasikan menggunakan React.js pada 

sisi frontend serta backend dan database yang 

terintegrasi.  

3.6. Pengujian Sistem 

Pengujian sistem dilakukan menggunakan 

Alpha Testing dan Beta Testing. Alpha Testing 

dilakukan dengan metode Black-box Testing 

untuk memastikan seluruh fungsi sistem 

berjalan sesuai kebutuhan. Selanjutnya, Beta 

Testing dilakukan menggunakan User 

Acceptance Test (UAT) yang melibatkan 

pemilik dan staff toko untuk mengevaluasi 

kesesuaian fitur, kemudahan penggunaan, dan 

tampilan sistem. 

3.7. Sprint Review 

Tahap ini dilakukan untuk mengevaluasi 

hasil pengembangan pada setiap Sprint 

berdasarkan umpan balik pengguna. Hasil 

evaluasi digunakan sebagai dasar perbaikan dan 

pengembangan sistem pada Sprint berikutnya. 

4. HASIL DAN PEMBAHASAN  

4.1. Identifikasi Masalah dan Analisis 

Kebutuhan 

Berdasarkan hasil wawancara dengan 

pemilik Toko Berkah Gypsum, ditemukan 

bahwa seluruh proses pengelolaan data 

penjualan masih dilakukan secara manual 

menggunakan buku tulis. Pencatatan dilakukan 

per item, per nota, dan per tanggal dengan arsip 

yang dipisahkan berdasarkan nama toko dan 

periode bulanan. Kondisi ini menimbulkan tiga 

permasalahan utama: (1) kesalahan pencatatan 

akibat miskomunikasi antar pihak penerima 

pembayaran, (2) proses rekap laporan yang 

tidak efisien dan tidak dilakukan secara rutin, 

serta (3) belum adanya sistem kontrol stok 

barang yang terstruktur. Berdasarkan 

identifikasi tersebut, kebutuhan sistem 

dirumuskan ke dalam dua kategori yang 

disajikan pada Tabel 1 dan Tabel 2. 

 
Tabel 1. Hasil Analisis Kebutuhan Fungsional 

Kebutuhan 

Fungsional 
Deskripsi Kebutuhan 

Login 

Pengguna 

Sistem menyediakan fitur Login sesuai 

hak akses kepada pegawai 

Pencatatan 

Transaksi 

Penjualan 

Sistem mencatat transaksi penjualan 

secara digital dan terstruktur 

Pengelolaan 

Data Barang 

Sistem menyimpan dan mengelola 

data barang gypsum 

Laporan 

Penjualan 

Harian 

Sistem menampilkan laporan 

penjualan harian secara otomatis 

Ekspor 

Laporan 

Sistem dapat mengekspor laporan ke 

format cetak/digital 

Kelola Akun 

Pengguna 

Pemilik toko dapat menambah, 

mengubah password dan menghapus 

akun pengguna. 
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Notifikasi 

Stok  

Sistem memberikan notifikasi 

otomatis ketika stok barang mendekati 

batas minimum yang sudah 

ditentukan. 

 
Tabel 2. Hasil Analisis Kebutuhan Non-Fungsional 

Kebutuhan 

Non-

Fungsional 

Deskripsi kebutuhan 

Kemudahan 

Pengguna 

Antarmuka sistem mudah 

dipahami oleh pengguna 

Responsif 
Sistem dapat diakses dengan 

baik pada berbagai ukuran layar 

Kecepatan 

Akses 

Proses input dan pemanggilan 

data berjalan cepat 

Keamanan 

Data 

Data penjualan dan akun 

pengguna terlindungi 

Ketersediaan 

Sistem 

Sistem dapat diakses kapan saja 

selama jam operasional 

 

4.2. Product Backlog dan Sprint 

Seluruh kebutuhan ditransformasi ke dalam 

Product Backlog dan dibagi ke dalam tiga 

Sprint dengan durasi masing-masing dua 

minggu yang ditunjukkan pada Tabel 3. 

 
Tabel 3. Hasil Pembagian Sprint Pengembangan 

Sprint Fitur yang Dikerjakan Estimasi 

Waktu 

Sprint 

1 

Login Pengguna, Dashboard & 

Beranda, Kelola Data Penjualan 
2 Minggu 

Sprint 

2 

Kelola Data Barang, Kelola 

Data Pengeluaran, Kelola Data 

Akun Pengguna, Lihat Semua 

Data (Owner) 

2 Minggu 

Sprint 

3 

Ekspor Laporan Excel, 

Notifikasi Stok Minimum 
2 Minggu 

 

4.3. Sprint Pertama (Ke-1) 

Sprint 1 difokuskan pada pengembangan 

tiga fitur inti yang menjadi fondasi operasional 

sistem. 
Fitur Keterangan 

Login Pengguna 
Implementasi autentikasi dengan 

pembagian role Owner dan Staff. 

Dashboard 

Menampilkan rekap keuangan 

harian, bulanan, tahunan dan 

grafik transaksi. 

Kelola 

Data Penjualan 

Fitur tambah, edit dan hapus data 

transaksi. 

 

1. Perancangan  

Perancangan sistem pada Sprint 

menggunakan daigram UML yang mencakup 

keseluruhan diagram. Use Case Diagram utama 

menggambarkan interaksi dua aktor, yaitu 

pegawai dan pemilik sebagai pelaku terhadap 

seluruh interaksi fungsi sistem.  

 
Gambar 2. Use Case Diagram Utama 

Selanjutnya hasil untuk Activity Diagram Menu 

Utama menunjukkan alur interaksi yang terstruktur 

antara pengguna dan sistem dalam menjalankan 

fungsi utama aplikasi.  

 
Gambar 3. Activity Diagram Menu Utama 

Hasil berikutnya adalah penyusunan Class 

Diagram yang terdiri dari 5 class utama, yaitu User, 

Item, Income. IncomeItem dan Expense yang dapat 

dilihat di gambar 4. 
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Gambar 4.Class Diagram 

Selanjutnya ke tahap untuk tampilan 

antarmuka sebelum di implementasikan. 

Perancangan mempertimbangkan kemudahan 

pengguna, kejelasan navigasi dan kesesuaian 

kebutuhan pengguna. Halaman beranda dibuat 

dengan menampilkan ringkasan informasi 

keuangan secara menyeluruh dan dapat dilihat 

di gambar 5.  

 
Gambar 5. Tampilan Halaman Beranda 

2. Implementasi 

Sistem dibangun menggunakan React.js, 

dari sisi keamanan, password dienkripsi 

menggunakan algoritma Bcrypt dengan metode 

one-way hashing sedangkan otorisasi antar role 

menggunakan JSON Web Token (JWT) yang 

memuat informasi role pengguna.  

 
Gambar 6. Tampilan Login pada Sistem 

Sistem berikutnya adalah halaman beranda 

yang menampilkan ringkasan informasi 

keuangan.  

 
Gambar 7. Tampilan Beranda pada Sistem 

Selanjutnya implementasi untuk membuat 

halaman penjualan untuk menambah data. 

 
Gambar 8. Tampilan Form untuk Input Data Penjualan 

pada Sistem 

3. Hasil Alpha Testing Sprint 1 

Tahap berikutnya adalah pengujian yang 

dilakukan untuk menguji fungsionalitas sistem 

antara input yang diberikan dengan output yang 

dihasilkan oleh sistem.  

Tabel 4. Alpha Testing pada Sprint Pertama 

Fitur Skenario 
Hasil yang 

Diharapkan 
Status 

Login 

Pengguna 

Input 

username 

dan 

password 

valid 

Sistem 

memvalidasi 

dan 

mengarahkan 

Berhasil 



JITET (Jurnal Informatika dan Teknik Elektro Terapan)    pISSN: 2303-0577   eISSN: 2830-7062  Ayu  dkk  

 

  420  

Fitur Skenario 
Hasil yang 

Diharapkan 
Status 

ke Dashboard 

sesuai role 

Login 

Pengguna 

Input 

username 

atau 

password 

salah 

Sistem 

menolak akses 

dan 

menampilkan 

kembali 

halaman 

Login 

Berhasil 

Beranda 

Pengguna 

membuka 

halaman 

beranda 

Sistem 

menampilkan 

rekap 

keuangan, 

grafik, dan 

riwayat 

transaksi 

Berhasil 

Tambah 

Data 

Penjualan 

Staff 

mengisi 

form 

dengan 

data valid 

Data 

penjualan 

tersimpan dan 

muncul di 

tabel 

Berhasil 

Edit Data 

Penjualan 

Staff 

mengubah 

data 

transaksi 

Data 

penjualan 

diperbarui dan 

tabel 

menampilkan 

data terbaru 

Berhasil 

Hapus 

Data 

Penjualan 

Staff 

menekan 

hapus dan 

konfirmasi 

Data dihapus 

dan stok 

barang 

dikembalikan 

otomatis 

Berhasil 

4.4. Sprint Kedua (Ke-2) 

Pengembangan pada Sprint kedua 

difokuskan untuk fitur kelola data barang, data 

pengeluaran dan data pengguna yang hanya bisa 

dikelola oleh Owner.  

Tabel 5.Sprint Kedua 

Fitur Keterangan 

Kelola Data 

Barang 

Fitur tambah, edit, dan hapus 

data barang beserta stok oleh 

Staff. 

Kelola Data 

Pengeluaran 

Fitur tambah, edit, dan hapus 

data pengeluaran harian oleh 

Staff. 

Kelola Data 

Akun Pengguna 

(Owner) 

Fitur tambah, hapus, dan ubah 

password akun pengguna oleh 

Owner. 

 

1. Implementasi 

Hasil implementasi fitur-fitur pada Sprint 

kedua ke dalam sistem. 

 
Gambar 9. Tampilan Form untuk Input Barang pada 

Sistem 

 
Gambar 10. Tampilan Form untuk Input Data 

Pengeluaran pada Sistem 

 
Gambar 11. Tampilan Form untuk Kelola Data 

Pengguna pada Sistem 

 
Gambar 12. Tampilan Form untuk Kelola Data pada 

Sistem 

2. Pengujian 

Pengujian tahap kedua dilakukan dengan 

metode yang sama seperti pada Sprint pertama 

yaitu dengan menggunakan Balckbox-Testing.  
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Tabel 6. Alpha Testing pada Sprint Kedua 

Fitur Skenario Hasil yang 

Diharapkan 

Status 

Tambah 
Data 

Barang 

Staff 
mengisi 

form 

tambah 
barang 

Data barang 
tersimpan dan 

muncul di 

daftar item 

Berhasil 

Edit Data 
Barang 

Staff 
mengubah 

data barang 

Data barang 
diperbarui dan 

daftar item 

menampilkan 
data terbaru 

Berhasil 

Hapus 
Data 

Barang 

Staff 
menekan 

hapus dan 

konfirmasi 

Data barang 
dihapus secara 

permanen 

Berhasil 

Tambah 

Data 
Pengelua

ran 

Staff 

mengisi 
form 

pengeluara

n harian 

Data 

pengeluaran 
tersimpan dan 

muncul di tabel 

Berhasil 

Edit Data 

Pengelua

ran 

Staff 

mengubah 

data 
pengeluara

n via 

modal 

Data 

pengeluaran 

diperbarui dan 
tabel 

menampilkan 

data terbaru 

Berhasil 

Hapus 

Data 
Pengelua

ran 

Staff 

menekan 
hapus dan 

konfirmasi 

Data 

pengeluaran 
dihapus secara 

permanen 

Berhasil 

Tambah 
Akun 

Penggun

a 

Owner 
mengisi 

form 

tambah 
user baru 

Akun berhasil 
dibuat dan 

muncul di 

daftar pengguna 

Berhasil 

Edit 
Password 

Penggun

a 

Owner 
mengubah 

password 

melalui 
ikon kunci 

Password 
berhasil 

diperbarui 

setelah 
dikonfirmasi 

Berhasil 

Hapus 

Akun 

Penggun

a 

Owner 

menekan 

ikon hapus 

dan 
konfirmasi 

Akun Staff 

dihapus secara 

permanen 

Berhasil 

Pemanta

uan Data 
(Owner) 

Owner 

membuka 
halaman 

Lihat 

Semua 
Data 

Data 

ditampilkan 
tanpa tombol 

edit dan hapus 

Berhasil 

 

4.5. Sprint Ketiga 

Sprint ketiga merupakan iterasi terakhir 

yang difokuskan kepada pengembangan fitur 

dari hasil umpan balik pada sprint review 

kedua. 

1. Implementasi 

Implementasi pada tahap ini berfokus untuk 

penyempurnaan dari sistem sebelumnya dengan 

memanfaatkan data yang sudah ada untuk 

kemudahan pelaporan dan pemantauan stok.  

 
Gambar 13. Tampilan Notifikasi pada Sistem 

2. Pengujian 

Pengujian terakhir ini menggunakan tahapan 

yang sama dengan sprint sebelumnya.  

Tabel 7. Alpha testing pada Sprint Ketiga 

Fitur Skenario 
Hasil yang 

Diharapkan 
Status 

Notifikasi 
Stok 

Stok barang 

mencapai 
batas 

minimum 

Sistem 
menampilkan 

notifikasi 
peringatan stok 

menipis 

(kuning) 

Berhasil 

Ekspor 

Excel 

Owner 

menekan 

tombol 
Export 

Excel 

Data yang 

diekspor sesuai 

dengan filter 
yang telah 

dipilih 

Berhasil 

Lihat 

Semua 

Data 
(Filter) 

Pencarian 

data 

berdasarkan 
nama, 

tanggal, 

nama 
barang 

Data penjualan 

dan 
pengeluaran 

ditampilkan 

sesuai filter 

Berhasil 

 

4.6. Evaluasi  

Evaluasi akhir dilakukan menggunakan 

metode UAT dengan kuesioner berskala Likert 

kepada Owner dengan 8 pertanyaan dan Staff 

sebanyak 10 pertanyaan. Perhitungan 

menggunakan rumus:  

𝑝 = (
𝑓

𝑛
) × 100% 

f adalah frekuensi jawaban (bobot × jumlah 

responden) dan n adalah skor ideal (5 × 1 = 5). 
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Tabel 8.Hasil UAT untuk Owner 

 
 

Tabel 9. Hasil UAT untuk Staff 

 
 

Berdasarkan hasil perhitungan yang telah 

dilakukan menunjukkan bagwa sistem yang 

dikembangkan telah mendapatkan tingkat 

penerimaan yang sangat baik dari seluruh 

pengguna. Hal ini juga mengindikasikan bahwa 

sistem telah mampu memenuhi aspek penting 

yang dibutuhkan pengguna.  

 

4.7. Pembahasan  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem 

pengelolaan data penjualan berbasis web yang 

dikembangkan mampu memberikan solusi 

terhadap permasalahan utama Toko Berkah 

Gypsum. Permasalahan awal yang 

diidentifikasi meliputi pencatatan transaksi 

manual, potensi kesalahan akibat 

miskomunikasi, pengelolaan arsip yang tidak 

terstruktur, serta kesulitan dalam penyusunan 

laporan penjualan. Kondisi tersebut berdampak 

pada rendahnya efisiensi kerja dan kurang 

optimalnya pemanfaatan data untuk 

pengambilan keputusan. Melalui digitalisasi 

proses pencatatan, setiap transaksi kini dicatat 

langsung ke dalam sistem sehingga 

meminimalkan risiko kehilangan data dan 

kesalahan pencatatan. Sistem juga melakukan 

perhitungan total transaksi secara otomatis 

berdasarkan input yang diberikan, mengurangi 

potensi kesalahan perhitungan manual. 

Pengelolaan data barang yang terstruktur 

memudahkan pemantauan stok, sementara fitur 

laporan otomatis mempersingkat proses 

penyusunan laporan yang sebelumnya 

memakan waktu lama. 

Dari sisi metodologi, penggunaan metode 

Agile terbukti memberikan fleksibilitas dalam 

penyesuaian kebutuhan. Sprint pertama 

membangun fondasi utama berupa fitur Login, 

Dashboard, dan pengelolaan data penjualan. 

Sprint kedua melengkapi kebutuhan 

operasional melalui pengelolaan data barang, 

pengeluaran, dan akun pengguna. Sprint ketiga 

menyempurnakan sistem dengan ekspor 

laporan dan notifikasi stok minimum sebagai 

hasil umpan balik pengguna. Proses Sprint 

Review pada setiap akhir iterasi memungkinkan 

pengguna memberikan masukan langsung, 

sehingga sistem dapat disesuaikan dengan 

kebutuhan nyata di lapangan. 

Dari aspek fungsionalitas, hasil Alpha 

Testing dengan pendekatan black-box 

menunjukkan seluruh fitur berjalan sesuai 

spesifikasi yang dirancang. Seluruh 19 skenario 

pengujian dari Sprint 1 hingga Sprint 3 

menghasilkan output yang sesuai harapan. 

Evaluasi melalui UAT memperoleh persentase 
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92,50% untuk Owner dan 86,00% untuk Staff, 

keduanya dalam kategori Sangat Kuat. Owner 

menilai sistem membantu pemantauan laporan 

dan pengambilan keputusan, sedangkan Staff 

menilai sistem mempermudah pencatatan dan 

pengelolaan data operasional. 

Hasil dan Diskusi menyusun 60-70% dari 

naskah. Bagian ini adalah bagian utama dari 

artikel penelitian. Hasil harus meringkas atau 

menyoroti temuan daripada memberikan hasil 

dan analisis rinci. Berisi hasil yang diambil dari 

analisis data dan/atau hasil uji hipotesis dan 

hanya menyediakan data yang mendukung 

pembahasan. Bagian ini meliputi tabel dan 

grafik yang diambil dari analisis data hasil 

penelitian. (Results and Discussion compose 

60-70% of the manuscript. This part is the main 

part of the research article. Results should 

summarize or highlight the findings rather 

than providing the detailed results and analysis. 

It contains the results taken from the data 

analysis and/or the hypothesis test results and 

only provide the data that support discussion. 

This part includes table(s) and graph(s) taken 

from the research results data analysis.) 
Diskusi memainkan peran penting dalam 

sebuah artikel ilmiah. Bagian ini menjawab 

permasalahan, menginterpretasikan hasil 

penelitian dan temuan menjadi pengetahuan 

yang telah diketahui, menegaskan dan/atau 

kontras dengan penelitian-peneliti lain, 

mengkonstruksi teori baru, dan/atau 

memodifikasi teori sebelumnya. Pembahasan 

juga harus memuat implikasi hasil teoritis dan 

implementasi. (Discussion plays the important 

part in a scientific article. This part answers the 

problems, interprets the research results and 

the findings into the already known 

knowledge, confirms and/or contrasts with the 

research of other researchers, constructs the 

new theory, and/or modifies the previous 

theory. Discussion must also contain the 

implications of both theoretical and 

implementation results.) 

Hasil dan Diskusi harus menjawab 

pertanyaan apa, mengapa dan apa lagi. Temuan 

penelitian harus dinyatakan secara eksplisit. 

Setelah mengemukakan temuan penelitian, 

temuan penelitian dan teori atau hipotesis yang 

relevan harus dibahas secara komprehensif. 

Bagian pembahasan juga harus menjelaskan 

perbandingan temuan penelitian dengan hasil 

yang relevan. Oleh karena itu, kutipan penting 

harus ditemukan di bagian diskusi. Pada bagian 

terakhir, implikasi dari temuan penelitian yang 

berkaitan dengan keilmuan harus diungkapkan 

dengan jelas. (Results and Discussion must 

answer what, why and what else questions. The 

research findings must be stated explicitly. 

After stating the research findings, the research 

findings and the relevant theory or hypothesis 

must be discussed comprehensively. The 

discussion section must explain the comparison 

of the research finding with the relevant results 

as well. Therefore, a notable citation must be 

found in the discussion section. In the last part, 

the implication of the research finding related 

to sciences should be stated clearly.) 

5. KESIMPULAN  

a. Sistem pengelolaan data penjualan berbasis 

web pada Toko Berkah Gypsum berhasil 

dirancang dan dibangun berdasarkan hasil 

analisis kebutuhan yang sebelumnya 

menunjukkan adanya permasalahan pada 

proses pencatatan manual, seperti 

kesalahan pencatatan, keterlambatan 

penyusunan laporan, serta kesulitan dalam 

monitoring data. Sistem yang 

dikembangkan mampu mengatasi 

permasalahan tersebut dengan 

menyediakan pengelolaan data penjualan, 

pengeluaran, dan stok barang secara 

terintegrasi, akurat, dan mudah diakses oleh 

pengguna.  

b. Penggunaan React.js sebagai teknologi 

frontend dalam pengembangan sistem 

berhasil menghasilkan antarmuka yang 

interaktif, responsif, dan mudah digunakan. 

Hal ini mendukung peningkatan efisiensi 

operasional toko melalui otomatisasi 

pencatatan transaksi, pengelolaan stok 

barang, serta penyusunan laporan keuangan 

secara real-time. Sistem juga mampu 

membantu Owner dalam proses monitoring 

dan pengambilan keputusan, serta 

mempermudah Staff dalam menjalankan 

aktivitas operasional sehari-hari.  

c. Berdasarkan hasil pengujian sistem 

menggunakan metode Black-box Testing 

dan Beta Testing (User Acceptance Test), 

seluruh fitur dalam sistem telah berjalan 

sesuai dengan fungsi yang diharapkan tanpa 

ditemukan kesalahan, serta memperoleh 

tingkat penerimaan yang sangat tinggi dari 

pengguna. Hal ini menunjukkan bahwa 



JITET (Jurnal Informatika dan Teknik Elektro Terapan)    pISSN: 2303-0577   eISSN: 2830-7062  Ayu  dkk  

 

  424  

sistem yang dikembangkan telah sesuai 

dengan kebutuhan dan harapan pengguna, 

sehingga dapat dinyatakan layak untuk 

diimplementasikan dalam lingkungan kerja 

yang sebenarnya. 
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