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Abstrak. Penelitian ini membahas perancangan dan pengembangan sistem 

pendaftaran peserta magang berbasis website pada PT Cipta Nirmala Gresik 

menggunakan framework Laravel. Penelitian ini dilatarbelakangi oleh 

berbagai kendala pada proses pendaftaran manual, seperti keterlambatan 

verifikasi, kesalahan input data, serta ketidakefisienan dalam pengelolaan 

dokumen fisik. Model pengembangan yang diterapkan adalah Waterfall, yang 

mencakup tahapan analisis kebutuhan, perancangan sistem, implementasi, 

serta pengujian. Proses pengumpulan data dilakukan melalui observasi dan 

wawancara untuk mengidentifikasi kebutuhan pengguna, sehingga sistem 

disusun agar dapat mendukung tiga peran utama, yaitu admin, pendaftar, dan 

peserta magang. Sistem dikembangkan menggunakan arsitektur MVC pada 

Laravel serta dilengkapi dengan flowchart, use case diagram, dan ERD untuk 

menggambarkan alur proses dan struktur basis data. Implementasi dilakukan 

dengan Laravel 11 dan MySQL, menghasilkan fitur seperti pendaftaran 

daring, pengisian formulir, unggah berkas, verifikasi admin, serta pembatasan 

akses berbasis peran. Pengujian menggunakan metode black-box 

menunjukkan bahwa seluruh fungsi utama berjalan dengan baik tanpa 

kesalahan signifikan pada tahap prototype. Sistem yang dibangun mampu 

meningkatkan efisiensi, akurasi data, dan kerapian administrasi pendaftaran 

magang dibandingkan proses manual sebelumnya, sehingga mampu 

mendukung digitalisasi proses administrasi magang di PT Cipta Nirmala..  

Abstract. This study discusses the design and development of a web-based 

internship registration system at PT Cipta Nirmala Gresik using the Laravel 

framework. The research was motivated by several issues found in the 

previous manual registration process, including verification delays, data entry 

errors, and inefficiencies in managing physical documents. The development 

model used in this study is the Waterfall model, which consists of requirement 

analysis, system design, implementation, and testing. Data collection was 

conducted through observation and interviews to identify user needs, enabling 

the system to support three primary user roles: admin, registrant, and intern. 

The system was developed using the MVC architecture in Laravel and was 

equipped with flowcharts, use case diagrams, and ERD to illustrate the 

process flow and database structure. The implementation utilized Laravel 11 

and MySQL, producing features such as online registration, form submission, 

file upload, admin verification, and role-based access control. Testing using 

the black-box method demonstrated that all core functionalities operated 

properly without significant errors at the prototype stage. The developed 
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system effectively improves efficiency, data accuracy, and the organization of 

internship registration administration compared to the previous manual 

process, thereby supporting the digitalization of internship administration at 

PT Cipta Nirmala. 

  

1. PENDAHULUAN  

Internet adalah sebuah jaringan komputer 

berskala global yang saling terhubung satu 

sama lain dan berperan sebagai media 

komunikasi serta penyebaran informasi, yang 

memungkinkan pengguna untuk memperoleh 

dan membagikan berbagai data secara luas di 

seluruh dunia[1]. Seiring dengan pesatnya 

perkembangan teknologi berbasis internet 

tersebut, berbagai instansi dan perusahaan 

mulai memanfaatkan sistem digital untuk 

meningkatkan efisiensi kegiatan operasional, 

termasuk dalam pengelolaan administrasi 

magang [2]. 

Kegiatan magang berfungsi sebagai sarana 

integrasi antara teori dan praktik, di mana 

mahasiswa dapat menerapkan pengetahuan 

akademiknya secara langsung di lingkungan 

kerja profesional di bawah bimbingan para ahli 

[3]. Melalui kegiatan magang ini, peserta 

memperoleh pengalaman kerja sekaligus 

mengasah keterampilan yang relevan dengan 

bidang keilmuannya [4]. Sebelumnya, proses 

pendaftaran peserta magang di PT Cipta 

Nirmala dilakukan secara manual dengan 

mengumpulkan berkas dalam bentuk fisik atau 

mengirimkan dokumen melalui surat 

elektronik. Cara tersebut sering menimbulkan 

kendala, seperti keterlambatan proses 

verifikasi, kesalahan dalam penginputan data, 

serta kurangnya efisiensi dalam penyimpanan 

dan pencarian berkas. Untuk mengatasi 

permasalahan tersebut, penerapan sistem 

informasi diperlukan agar potensi kesalahan 

dapat diminimalkan sehingga aktivitas 

operasional dapat berlangsung lebih efektif dan 

efisien [5]. 

Oleh sebab itu, penelitian ini merancang dan 

mengembangkan Sistem Pendaftaran Peserta 

Magang berbasis website dengan menerapkan 

metode waterfall. Metode waterfall 

memberikan alur pengembangan yang 

terstruktur, di mana setiap tahap dikerjakan 

secara berurutan dan harus diselesaikan terlebih 

dahulu sebelum berpindah ke tahap selanjutnya 

[6]. Selain itu, penelitian ini menggunakan 

framework Laravel sebagai teknologi utama 

dalam pengembangan sistem. Laravel adalah 

framework PHP berbasis open source yang 

menggunakan arsitektur MVC (Model-View-

Controller) untuk memfasilitasi pengembangan 

aplikasi web secara lebih terstruktur [7]. Sistem 

ini diharapkan dapat memberikan kemudahan 

bagi calon peserta magang dalam melakukan 

pendaftaran secara online, serta mendukung 

admin dalam melakukan proses verifikasi 

pendaftar. 

2. TINJAUAN PUSTAKA 

2.1 Pengertian Sistem Informasi 

Sistem informasi adalah sistem terintegrasi 

yang dirancang untuk mengelola serta 

mengolah data secara terstruktur guna 

menunjang kegiatan operasional dan proses 

pengambilan keputusan dalam suatu 

organisasi [8]. Pengembangan sistem 

informasi pada umumnya dilakukan dengan 

menerapkan metodologi tertentu, salah 

satunya metode waterfall yang meliputi tahap 

perencanaan, analisis, perancangan, 

implementasi, pengujian, serta pemeliharaan 

sistem. Penerapan sistem informasi berbasis 

web terbukti dapat meningkatkan efektivitas 

dalam pengolahan informasi serta 

memberikan kemudahan akses layanan bagi 

pengguna dibandingkan dengan sistem 

manual [9]. 

2.2 Pengertian Pendaftaran magang 

Pendaftaran magang merupakan proses 

administrasi yang dilakukan oleh siswa atau 

mahasiswa untuk mengajukan diri sebagai 

calon peserta Praktik Kerja Lapangan (PKL) 

atau magang pada suatu perusahaan [10]. 

Proses ini bertujuan untuk menyeleksi dan 

mendata calon peserta magang agar dapat 

mengikuti kegiatan pembelajaran di dunia 

kerja sebagai bentuk pengamalan ilmu dan 

keterampilan yang diperoleh di institusi 

pendidikan. Pendaftaran magang yang 

dikelola melalui sistem informasi berbasis 

web dapat meningkatkan efektivitas, efisiensi, 
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serta akurasi pengolahan data dibandingkan 

dengan sistem manual [11]. 

2.3 Pengertian Framework Laravel 

Laravel merupakan framework 

pengembangan aplikasi web berbasis PHP 

yang bersifat open-source dan dapat 

digunakan secara gratis oleh semua orang 

[12]. Laravel dirancang untuk mendukung 

pengembangan aplikasi website dengan 

menerapkan pola Model View Controller 

(MVC), sehingga pemisahan antara logika 

aplikasi, tampilan aplikasi, dan pengelolaan 

data pengguna menjadi lebih terstruktur. 

Selain itu, Laravel memiliki mekanisme 

seperti routing yang berguna sebagai 

penghubung antara request pengguna dan 

controller, yang membantu meningkatkan 

efisiensi dan keteraturan dalam 

pengembangan sistem informasi berbasis web 

[13]. 

2.4 Pengertian Metode Waterfall 

Metode Waterfall termasuk dalam metode 

pengembangan sistem yang dilaksanakan 

melalui tahapan-tahapan yang tersusun secara 

sistematis dan terurut [14]. Pada metode 

waterfall, proses pengembangan sistem 

dilakukan melalui tahapan analisis kebutuhan, 

perancangan sistem, pengkodean, pengujian, 

dan diakhiri dengan pemeliharaan sistem. 

Dalam metode Waterfall, setiap tahapan 

memiliki keterkaitan dan dilaksanakan secara 

berurutan, sehingga pengembangan sistem 

dapat dilakukan secara efektif apabila 

kebutuhan sistem telah didefinisikan dengan 

baik sejak awal [15]. 

2.5 Pengertian Pengujian Black-Box 

Pengujian Black-Box dilakukan dengan 

menguji fungsi sistem berdasarkan masukan 

dan keluaran tanpa meninjau struktur internal 

atau kode sumber perangkat lunak [16]. 

Metode ini berorientasi pada pengujian fungsi 

sistem dengan cara menilai kecocokan antara 

data masuk dan keluar yang dihasilkan oleh 

sistem. Pengujian Black Box dilakukan untuk 

memastikan bahwa sistem telah memenuhi 

spesifikasi dan kebutuhan pengguna 

berdasarkan pengujian fungsional tanpa 

melibatkan detail implementasi internal [17]. 

3. METODE PENELITIAN  

Penelitian ini menggunakan model 

pengembangan sistem informasi berbasis 

waterfall, yaitu pendekatan pembangunan 

perangkat lunak yang dijalankan melalui 

tahapan-tahapan yang tersusun secara berurutan 

[18]. Setiap tahap wajib diselesaikan sebelum 

beralih ke tahap selanjutnya, sehingga proses 

pengembangan berlangsung dengan lebih 

terstruktur dan sistematis. Dalam penelitian ini, 

tahapan metode waterfall yang diterapkan 

meliputi sebagai berikut: 

3.1 Requirement Analysis (Analisis 

Kebutuhan) 

Tahap Requirement Analysis merupakan 

langkah awal yang menitikberatkan pada 

proses identifikasi dan memahami kebutuhan 

client (pengguna) terhadap perangkat lunak 

yang akan dibangun [19]. Pada tahap ini 

proses pengumpulan data dan analisis 

kebutuhan sistem dilakukan melalui observasi 

dan wawancara dengan pihak PT Cipta 

Nirmala. Berdasarkan hasil analisis, 

ditemukan bahwa sistem harus memiliki tiga 

jenis user, yaitu admin, pendaftar, dan peserta 

magang, dengan masing-masing hak akses 

yang berbeda. 

3.2 System Design (Desain Sistem) 

Tahap System Design ini mencakup 

perancangan arsitektur sistem, pembuatan 

diagram alur (flowchart), diagram use case, 

serta perancangan basis data (ERD). Selain 

itu, perancangan program disusun agar lebih 

interaktif dan sesuai dengan kebutuhan 

pengguna sehingga menghasilkan antarmuka 

yang user-friendly dan mampu mendukung 

kemudahan pengguna dalam mengelola data 

[20]. Adapun tahapan alur metode waterfall 

dan flowchart alur sistem ditampilkan pada 

gambar berikut. 

 
Gambar 1 Alur Model Waterfall 
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Gambar 2 Flowchart Alur Sistem 

 

3.3 Implementation (Implementasi) 

Sistem dikembangkan menggunakan 

Laravel 11 sebagai framework utama dengan 

bahasa pemrograman PHP, serta 

memanfaatkan MySQL sebagai basis data. 

Implementasi dilakukan sesuai dengan desain 

yang telah direncanakan pada tahap 

sebelumnya. 

3.4 Testing (Pengujian) 

Tahap testing dilakukan untuk memastikan 

bahwa seluruh fungsi sistem bekerja sesuai 

dengan kebutuhan yang telah ditargetkan. 

Pengujian menggunakan metode black-box 

testing dengan fokus pada fungsionalitas 

seperti pendaftaran akun, pengisian formulir, 

verifikasi admin, dan perubahan status 

menjadi peserta magang. 

3.5 Maintenance (Pemeliharaan)  

Pada tahap ini biasanya dilakukan kegiatan 

pemeliharaan untuk memperbaiki bug, 

meningkatkan performa sistem, serta 

menyesuaikan aplikasi dengan kebutuhan 

pengguna yang berkembang. Namun, karena 

sistem yang dikembangkan dalam penelitian 

ini masih berada pada tahap prototype, 

aktivitas pemeliharaan secara penuh belum 

dilakukan. Tahap ini tetap disertakan sebagai 

bagian dari model waterfall sebagai gambaran 

akan proses yang diperlukan apabila sistem 

dikembangkan lebih lanjut di masa 

mendatang. 

4. HASIL DAN PEMBAHASAN  

Bagian ini membahas hasil pengembangan 

sistem pendaftaran peserta magang pada PT 

Cipta Nirmala berdasarkan tahapan model 

waterfall yang telah dijelaskan pada metode 

penelitian. Setiap tahap menghasilkan keluaran 

yang menjadi dasar untuk tahap pengembangan 

berikutnya. 

4.1 Hasil Analisis Kebutuhan: 

4.1.1 Admin: 

a. Melakukan login 

b. Melihat data pendaftar magang. 

c. Melakukan verifikasi pendaftar. 

d. Mengakses berkas persyaratan. 

4.1.2 Pendaftar: 

a. Membuat akun pendaftaran. 

b. Melakukan login. 

c. Mengisi formulir pendaftaran. 

d. Mengunggah berkas persyaratan. 

e. Melihat Riwayat pendaftaran. 

4.1.3 Peserta: 

a. Melakukan login. 

b. Mengakses laman peserta magang. 

 

4.2 Hasil Desain Sistem : 

4.2.1 Arsitektur Sistem : 

Arsitektur sistem dirancang dengan struktur 

MVC (Model–View–Controller) yang 

disediakan Laravel, sehingga proses 

pengelolaan data, tampilan, dan logika 

aplikasi dapat terpisah dengan baik. 

4.2.2 Flowchart Sistem : 

Diagram alur (flowchart) pada Gambar 2 

menggambarkan proses kerja sistem secara 

keseluruhan, dimulai dari proses pembuatan 
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akun oleh pendaftar, pengisian formulir dan 

unggah berkas, proses verifikasi oleh admin, 

hingga perubahan status pendaftar menjadi 

peserta magang. Flowchart ini membantu 

memvisualisasikan alur logika sistem agar 

lebih mudah dipahami dan 

diimplementasikan. 

4.2.3 Usecase Diagram : 

Use case diagram menunjukkan interaksi 

antara tiga actor utama yakni admin, 

pendaftar, dan peserta magang dengan sistem. 

Diagram ini menggambarkan fungsi-fungsi 

yang dapat diakses oleh masing-masing actor, 

sehingga memudahkan dalam memahami 

batasan peran dan hak akses pengguna. 

Berikut gambar usecase diagram yang 

menjelaskan peran masing masing pengguna 

dalam sistem: 

 

 
Gambar 3 Usecase Diagram 

4.2.4 Entity Relationship Diagram (ERD) : 

ERD merupakan struktur basis data serta 

relasi antar tabel yang digunakan dalam 

sistem. Diagram ini menunjukkan hubungan 

antara tabel pengguna, dan tabel formulir 

pendaftaran, yang dirancang untuk 

mendukung penyimpanan data secara 

terintegrasi dan konsisten. Berikut gambar 

ERD yang menunjukkan relasi antar tabel 

pada database: 

 
Gambar 4 Entity Relationship Diagram 

4.2.5 Desain Antarmuka : 

Desain antarmuka sistem dirancang dengan 

prinsip user-friendly dan navigasi yang 

sederhana. Antarmuka utama meliputi 

dashboard admin, dashboard pendaftar, 

formulir pendaftaran, informasi pendaftaran, 

serta dashboard peserta magang. Perancangan 

ini bertujuan untuk memudahkan pengguna 

dalam mengoperasikan sistem tanpa 

memerlukan pelatihan khusus. 

4.3 Hasil Implementasi Sistem : 

Implementasi dilakukan menggunakan 

Laravel 11, PHP, dan database MySQL, sesuai 

rancangan sebelumnya. 

4.3.1 Implementasi Dashboard Pendaftar 

Fitur yang berhasil diterapkan: 

a. Tampilan dashboard pendaftar 

b. Form pendaftaran 

c. Informasi pendaftaran 

 

 
Gambar 5 Dashboard Pendaftar 
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Gambar 6 Formulir Pendaftaran 

 

 
Gambar 7 Informasi Pendaftaran 

 

Dashboard pendaftar yang ditampilkan pada 

Gambar 5 berfungsi sebagai halaman utama 

bagi pendaftar setelah login. Melalui halaman 

ini, pendaftar dapat mengakses formulir 

pendaftaran (Gambar 6) untuk mengisi data diri 

serta mengunggah berkas persyaratan. 

Informasi terkait status pendaftaran ditampilkan 

pada halaman informasi pendaftaran (Gambar 

7), sehingga pendaftar dapat memantau proses 

verifikasi secara mandiri. 

4.3.2 Implementasi Dashboard Admin 

Fitur yang berhasil diterapkan: 

a. Tampilan dashboard admin 

b. Verifikasi peserta magang 

 

 
Gambar 8 Dashboard Admin 

 

 
Gambar 9 Verifikasi Peserta 

 

Dashboard admin pada Gambar 8 

menyediakan fitur untuk melihat seluruh data 

pendaftar yang masuk ke sistem. Admin dapat 

melakukan proses verifikasi pendaftar melalui 

halaman verifikasi (Gambar 9), di mana status 

pendaftar dapat diubah menjadi peserta 

magang apabila persyaratan telah terpenuhi. 

4.3.3 Implementasi Dashboard Peserta 

Fitur yang berhasil diterapkan: 

a. Tampilan dashboard peserta 

 
Gambar 10 Dashboard Peserta Magang 

 

Dashboard peserta magang yang 

ditampilkan pada Gambar 10 hanya dapat 

diakses oleh pengguna yang telah diverifikasi. 

Halaman ini menjadi bukti bahwa sistem 

berhasil menerapkan pembatasan akses 

berdasarkan status pengguna. 

4.3.4 Implementasi Keamanan Akses 

Sistem menerapkan: 

a. Middleware auth untuk membatasi 

akses. 

b. Role-based access menggunakan 

field “role” pada tabel users 
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Gambar 11 Role-based access pada tabel users 

 

Keamanan sistem diimplementasikan 

menggunakan middleware authentication 

serta role-based access control. Gambar 11 

menunjukkan penerapan pembagian peran 

pengguna pada tabel users, sehingga sistem 

dapat membatasi akses fitur sesuai dengan 

peran masing-masing pengguna. 

4.4 Hasil Pengujian (testing): 

Pengujian dilakukan menggunakan metode 

black-box testing dengan menitikberatkan 

pada pemeriksaan aspek fungsional dari 

sistem. 

4.4.1 Hasil Pengujian Blackbox 

Tabel 1 Hasil Pengujian Blackbox 

No

. 

Fitur Hasil 

pengujian 

Status 

1. Registrasi 

akun 

Data 

tersimpan, 

direct ke 

login 

Berhasil 

2. Login Sistem 

memverifika

si email dan 

password 

Berhasil 

3.  Pengisian 

formulir 

untuk 

pendaftar 

Data 

tersimpan 

pada tabel 

pendaftaran 

dalam 

database 

Berhasil 

4.  Upload 

berkas 

untuk 

pendaftar 

File 

tersimpan di 

database dan 

dapat 

diakses oleh 

admin 

Berhasil 

5.  Status 

pendaftara

n untuk 

pendaftar 

Tampilan 

status 

berubah 

sesuai 

verifikasi 

admin 

Berhasil 

6.  Melihat 

data 

pendaftar 

untuk 

admin 

Menampilka

n semua 

pendaftar 

dari database 

Berhasil 

7.  Verifikasi 

pendaftar 

oleh 

admin 

Status 

pendaftar 

berubah 

menjadi 

peserta pada 

database 

Berhasil 

 

Hasil pengujian ditunjukkan pada Tabel 1, yang 

memperlihatkan bahwa seluruh fitur utama 

sistem, seperti registrasi akun, login, pengisian 

formulir, unggah berkas, verifikasi admin, dan 

perubahan status pendaftar, berjalan sesuai 

dengan yang diharapkan dan dinyatakan 

berhasil. 

4.4.2  Kesimpulan Pengujian 

Berdasarkan serangkaian pengujian secara 

keseluruhan, fungsi utama sistem berjalan 

sesuai rencana dan tidak ditemukan error dan 

bug signifikan pada tahap prototype. Sistem 

sudah memenuhi kebutuhan dasar pendaftaran 

peserta magang secara digital. 

5. KESIMPULAN  

Berdasarkan hasil perancangan, implementasi, 

dan pengujian yang telah dilakukan, dapat 

disimpulkan bahwa sistem pendaftaran peserta 

magang berbasis website pada PT Cipta 

Nirmala Gresik berhasil dikembangkan dengan 

baik menggunakan metode Waterfall dan 

framework Laravel 11. Sistem ini mampu 

mengakomodasi proses pendaftaran magang 

secara daring mulai dari pembuatan akun, 

pengisian formulir, unggah berkas, hingga 

proses verifikasi oleh admin dengan pembagian 

hak akses yang jelas antara admin, pendaftar, 
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dan peserta magang. Penerapan arsitektur MVC 

serta penggunaan basis data MySQL 

menjadikan sistem lebih terstruktur, mudah 

dikelola, dan mendukung keamanan akses 

berbasis peran. 

Kelebihan dari sistem yang dikembangkan 

terletak pada kemampuannya dalam 

meningkatkan efisiensi dan kerapian 

administrasi pendaftaran magang dibandingkan 

dengan proses manual sebelumnya. Sistem ini 

juga mampu mengurangi kesalahan input data, 

mempercepat proses verifikasi, serta 

memudahkan pengguna dalam memantau status 

pendaftaran secara mandiri. Pengujian 

menggunakan metode Black-Box menunjukkan 

bahwa sistem telah memenuhi kebutuhan 

fungsional, di mana seluruh fungsi utama 

berjalan dengan baik dan tidak ditemukan 

kesalahan signifikan pada tahap pengembangan 

prototype. 

Namun demikian, sistem ini masih memiliki 

beberapa kekurangan yang harus 

disempurnakan. Salah satu kekurangannya 

adalah belum diterapkannya tahap 

pemeliharaan secara menyeluruh karena sistem 

masih berada pada tahap prototype. Selain itu, 

sistem belum dilengkapi dengan fitur notifikasi 

otomatis, laporan statistik pendaftaran, serta 

integrasi dengan sistem lain yang dapat 

mendukung pengelolaan magang secara lebih 

komprehensif. 

Sebagai inovasi, sistem ini menghadirkan 

digitalisasi proses pendaftaran magang dengan 

penerapan role-based access control serta alur 

pendaftaran yang terintegrasi dalam satu 

platform berbasis web. Inovasi ini diharapkan 

dapat menjadi dasar pengembangan sistem 

administrasi magang yang lebih lanjut dan 

adaptif terhadap kebutuhan PT Cipta Nirmala di 

masa mendatang. 
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