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mengalami kesalahan pencatatan, duplikasi data, serta kesulitan pencarian
dokumen. Penelitian ini bertujuan merancang dan mengembangkan aplikasi
e-Arsip berbasis web untuk meningkatkan efisiensi pengelolaan dokumen.
Penelitian ini menggunakan metode Extreme Programming (XP) untuk
pengembangan sistem yang bersifat iteratif dan responsif terhadap kebutuhan
pengguna. Pengumpulan data dilakukan melalui observasi, wawancara, dan
studi pustaka. Aplikasi dikembangkan menggunakan framework Laravel
berbasis PHP dan MySQL sebagai database, dengan fitur utama meliputi
penyimpanan data UMKM, laporan UMKM, manajemen surat masuk dan
surat keluar, serta pencarian dokumen digital. Hasil penelitian menunjukkan
Corespondent Email: bahwa penerapan sistem e-Arsip mampu meningkatkan efisiensi dalam
farhanpermana01@gmail.com pencatatan, mempermudah akses dokumen, serta mengurangi risiko
kehilangan atau kerusakan dokumen fisik. Sistem ini diharapkan dapat
mendukung digitalisasi dan meningkatkan efektivitas administrasi di Rumah
BUMN Tasikmalaya.
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Abstract. Effective archive management is important to ensure easy access
and security of documents. Rumah BUMN Tasikmalaya still relies on a
manual system in archiving, so there is a risk of recording errors, data
duplication, and difficulty in searching for documents. This study aims to
design and develop a web-based e-archive application to improve the
efficiency of document management. This study uses the Extreme
Programming (XP) method for developing a system that is iterative and
responsive to user needs. Data collection was carried out through
observation, interviews, and literature studies. The application was developed
using the Laravel framework based on PHP and MySQL as a database, with
main features including UMKM data storage, UMKM reports, incoming and
outgoing mail management, and digital document searches. The results of the
study show that the implementation of the e-archive system can improve
efficiency in recording, facilitate document access, and reduce the risk of loss
or damage to physical documents. This system is expected to support
digitalization and improve the effectiveness of administration at Rumah
BUMN Tasikmalaya.
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1. PENDAHULUAN

Penggunaan sistem informasi kini menjadi
hal yang wajib di berbagai institusi. Sistem
komputer memungkinkan penyajian informasi
yang tepat, relevan, dan terkini yang sangat
berguna dalam proses pengambilan keputusan
[1]. Dalam upaya membangun dan
mengembangkan sistem informasi, diperlukan
pengelolaan data yang baik untuk memastikan
tercapainya efektivitas dan efisiensi di berbagai
sektor [2].

Arsip merupakan kumpulan dokumen dan
catatan yang dihasilkan dari berbagai kegiatan,
proses kerja, dan transaksi yang disimpan untuk
referensi lebih lanjut sesuai dengan kebutuhan
[3]. Pengelolaan arsip yang terorganisir dengan
baik memungkinkan bahwa dokumen dapat
diakses dengan mudah, cepat, dan akurat ketika
diperlukan [4].

Rumah BUMN Tasikmalaya sebagai
lembaga yang berfokus pada pemberdayaan
Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM)
diwilayah Tasikmalaya. Sejak didirikan,
Rumah BUMN Tasikmalaya telah mengelola
berbagai dokumen administratif terkait legalitas
usaha, pelatihan, serta kemitraan dengan pihak
eksternal. Namun, saat ini Rumah BUMN
Tasikmalaya menghadapi tantangan dalam
pengelolaan dokumen arsip yang masih
dilakukan secara manual. Dokumen surat
masuk, surat keluar dan dokumen data UMKM
di Rumah BUMN Tasikmalaya belum
tersimpan dalam sistem yang terstruktur.

Hal ini berpotensi dapat menyebabkan
terjadinya kesalahan dalam  pengelolaan
dokumen, seperti  kekeliruan  kesalahan

penulisan, duplikasi data, serta kesulitan dalam
pencarian dan pengecekan dokumen saat
dibutuhkan.

Sebelumnya, arsip disimpan dalam bentuk
fisik (hard copy) pada rak arsip dokumen, yang
berisiko file tercecer dan mengalami kerusakan
seiring waktu. Kondisi ini dapat menghambat
kelancaran proses administrasi dan
pengambilan keputusan yang berbasis data.

Arsip merupakan sumber informasi yang
penting bagi Rumah BUMN Tasikmalaya.
Manfaat dari penelitian ini antara lain untuk
memudahkan pegawai untuk mencari dokumen
arsip yang di butuhkan, mengoptimalkan ruang
penyimpanan dengan menggantikan arsip fisik
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di rak dokumen dengan sistem berbasis
database, meminimalisir kerusakan atau
kehilangan berkas dokumen dalam bentuk fisik
(hard copy).

Penelitian sejenis oleh [5] yang membahas
bagaimana penerapan sistem e-Arsip di sektor
pendidikan, seperti di SMPN 9 Probolinggo,
dimana proses pengelolaan dokumen menjadi
lebih efektif dan sistematis. Menurut penelitian
ini, digitalisasi arsip dapat mengurangi
penumpukan dokumen fisik, mempercepat
pencarian data, serta meningkatkan transparansi
dan integritas dalam penyimpanan informasi
arsip.

Tujuan penelitian ini adalah untuk
merancang dan mengembangkan  sistem
informasi  penginputan  dokumen  secara

terkomputerisasi guna meminimalkan
kesalahan dalam proses pencatatan serta
mempercepat alur administrasi. Sistem ini juga
dirancang untuk mempermudah pencarian
dokumen sesuai kebutuhan dengan pendekatan
yang fleksibel dan adaptif, menerapkan metode

Extreme Programming (XP) agar
pengembangannya lebih iteratif, responsif
terhadap perubahan, serta sesuai dengan
kebutuhan pengguna.

Solusi yang dihasilkan adalah

pengembangan aplikasi arsip digital berbasis
web dengan menggunakan framework Laravel
berbasis Hypertext Preprocessor (PHP) serta
My Structured Query Laguage (MySQL)
sebagai sistem databasenya. Aplikasi ini
dirancang untuk  menggantikan  metode
pengarsipan konvensional agar lebih optimal
dan terstruktur. Diharapkan sistem ini dapat
meningkatkan efisiensi pencatatan,
penyimpanan, serta pencarian dokumen di
Rumah BUMN Tasikmalaya. Selain itu, sistem
ini mendukung digitalisasi arsip, meningkatkan
aksesibilitas, serta meminimalkan risiko
kehilangan atau kesalahan dalam pengelolaan
dokumen.

2. TINJAUAN PUSTAKA
2.1. Perancangan Sistem

Perancangan  sistem  adalah  proses
pembuatan sebuah sistem atau produk yang
bertujuan untuk mengatasi permasalahan terkait
dengan proses manual [6].
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2.2.E-Arsip

E-archive atau arsip elektronik merupakan
catatan digital yang dibuat, digunakan, dan
disimpan sebagai bukti transaksi, aktivitas, dan
fungsi kelembagaan atau individu. Catatan ini
kemudian ditransfer dan diproses menggunakan
teknologi komputer [7].
2.3. Berbasis Web

Web adalah sistem yang mengatur dan
menampilkan informasi seperti suara, gambar,
teks, dan format lainnya yang disimpan pada
suatu server web internet, diakses dalam bentuk
hypertext [8].
2.4. PHP

Hyper Text Preprocessor (PHP) merupakan
bahasa pemrograman server side berkarakter
open source dan bekerja dengan HTML untuk
membuat halaman web dinamis. PHP adalah
pilihan populer dalam pengembangan aplikasi
web modern karena keunggulannya dalam hal
kinerja,  skalabilitas,  portabilitas, dan
keterampilan manajemen basis data yang
mendasar [9].

3. METODE PENELITIAN

Metode penelitian yang digunakan dalam
studi ini meliputi beberapa pendekatan sebagai
berikut:

3.1. Metode Pengumpulan Data

Melalui observasi, wawancara, dan tinjauan
literatur yang berkaitan dengan subjek
penelitian digunakan untuk mengumpulkan
data untuk penelitian ini.
3.1.1. Observasi

Pengumpulan data dilakukan dengan
menganalisis kondisi lapangan secara langsung
untuk memperoleh informasi.
3.1.2. Wawancara

Pengumpulan data dilakukan melalui sesi
tanya jawab dengan narasumber terkait. Dalam
penelitian ini, wawancara dilakukan dengan
Staf Administrasi Rumah BUMN Tasikmalaya.
3.1.3. Studi Pustaka

Pengumpulan data dilakukan dengan
merujuk pada referensi buku-buku dan jurnal
terkait dengan sumber yang relevan dan layak
untuk dijadikan sebagai bahan penelitian.

3.2. Metode Pengembaangan Sistem

Metode yang digunakan penulis dalam
pengembangan aplikasi adalah  Extreme
Programming (XP), salah satu pendekatan
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dalam Agile Development. Agile Development
merupakan metode pengembangan perangkat
lunak yang bersifat iteratif dan adaptif terhadap
perubahan kebutuhan. Sebagai salah satu
pendekatan Agile, XP menekankan pengkodean
sebagai aktivitas utama dengan siklus
pengembangan yang sederhana dan responsif
terhadap perubahan [10]. Pengembangan
perangkat lunak XP terdiri dari tahap-tahap
berikut: planning, design, coding, dan testing.
Tahapan-tahapan XP digambarkan pada
Gambar 1 di bawah ini.

simple design  spike solutions
CRC cards prototypes

user stories
values

acceptance test criteria
iteration plan

refactoring

coding

pair programming

unit test
continuous integration

Release acceptance testing

software
increment

project
velocity
computed

Gambar 1. Tahapan metode Extreme
Programming (XP)

Gambar 1  mengilustrasikan  proses
pengembangan sistem Extreme Programming
(XP) memiliki tahapan-tahapan sebagai berikut:

3.2.1. Planning (Perencanaan)

Pada tahap ini, sistem yang sudah ada
dilapangan dianalisis, kemudian
mengumpulkan data yang diperlukan untuk
pengembangan aplikasi, termasuk kebutuhan
pengguna serta fungsionalitas yang akan
diterapkan. Selain itu, tahap ini juga
menentukan fitur aplikasi dan sistem yang akan
dikembangkan [11].

3.2.2. Design (Perancangan)
Tahap selanjutnya adalah perancangan.
Unified Modeling Language (UML) digunakan

dalam desain sistem penelitian ini, UML
merupakan sebuah bahasa visual yang
digunakan untuk ~ memodelkan  serta
menggambarkan komunikasi dalam suatu

sistem melalui berbagai jenis diagram [12].
Dalam penelitian ini, use case diagram dan
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activity  diagram
perancangan.

dipakai pada tahap

3.2.3. Coding (Pengkodean)

Coding atau pengkodean merupakan proses
internal mengumpulkan dan menyiapkan kode
perangkat lunak untuk membantu
pengembangan  aplikasi  dengan  tujuan
menyelesaikan masalah [13]. Front-end dan
back-end adalah dua komponen aplikasi yang
digunakan dalam penelitian ini. Visual Studio
Code, MySQL, dan bahasa pemrograman PHP
digunakan untuk pengkodean.

3.2.4. Testing (Pengujian)

Sistem yang telah dibangun perlu diuji
terlebih dulu agar dapat menemukan kesalahan-
kesalahan [14]. Menurut [15] Testing
merupakan proses pengujian kode progam
untuk mengetahui apakah aplikasi telah
memenuhi kebutuhan pengguna dan apakah
pengguna dapat memahami cara kerja sistem
aplikasi.

4. HASIL DAN PEMBAHASAN
4.1. Analisi Kebutuhan Sistem

Dengan adanya masalah yang
teridentifikasi, sistem pengarsipan digital
berbasis web  harus dirancang  dan

dikembangkan untuk mengatasi masalah yang
diangkat oleh penelitian ini. Diharapkan sistem
ini  dapat mengoptimalkan  perekaman,
penyimpanan, dan pencarian dokumen digital,
sehingga dapat mengoptimalkan pengelolaan
arsip secara lebih efektif dan terstruktur.

4.2. Desain
4.2.1. Use Case Diagram

Use case mendeskripsikan bagaimana satu
atau beberapa aktor berinteraksi dengan sistem
yang akan dikembangkan. Use case digunakan
untuk menentukan  fungsionalitas  sistem
informasi [16]. Diagram ini memvisualisasikan
berbagai skenario penggunaan, membantu
mengidentifikasi kebutuhan sistem dengan jelas
sehingga memastikan semua fungsi yang
diperlukan dapat dipenuhi.
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1o

Adnpi

Gambar 2. Use Case Diagram
Sistem e-Arsip

Pada gambar 2. Diagram ini menampilkan
dua aktor dengan peran berbeda. Admin
memiliki kewenangan penuh untuk mengelola
aplikasi, termasuk daftar UMKM, surat
masuk/keluar, surat disposisi, klasifikasi dan
status surat, serta kelola pengguna. Admin juga
dapat mencetak laporan dan mengunduh file
surat. Sementara itu, User hanya memiliki akses
terbatas yakni login, melihat daftar UMKM dan
surat, mencetak laporan, serta mengunduh file
surat.

4.2.2. Activity Diagram

Diagram  aktivitas  digunakan  untuk
memvisualisasikan alur kerja atau proses
sistem. Grafik ini menggambarkan awal
aktivitas, perkembangannya, dan hasil akhir.

ADMIN SYSTEM

Menampilkan Form
Tambah UMKM

-

Memilih Tambah UMKM

Mengisi Form
Tambah UMKM
Tidak
Valid

Gambar 3. Activity Diagram
Tambah UMKM
Gambar 3. Menunjukan diagram aktivitas
proses untuk menambahkan UMKM. Sistem
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akan menampilkan form tambah UMKM
setelah admin memilih menu tambah UMKM,
seperti yang ditunjukkan pada diagram aktivitas
di atas. Setelah admin mengisi dan menyimpan
data, sistem memverifikasi kelengkapan. Jika
informasi  sudah  benar, sistem akan
menampilkan halaman daftar UMKM dan jika
belum, maka akan tetap berada di halaman
formulir untuk diperbaiki.

ADMIN SYSTEM

Memilih Tambah
Surat Masuk/Keluar

Menampilkan Form Tambah
Surat Masuk/Keluar

Mengisi Form
Tambah Surat Masuk/Keluar

Valid

Menampilkan Halaman

Gambar 4. Activity Diagram Proses
Penambahan Surat

Gambar 4 merupakan grafik yang
menunjukkan langkah-langkah yang terlibat
dalam menambahkan surat. ~ Sistem akan
menampilkan form tambah surat setelah admin
memilih menu tambah surat, sesuai dengan
activity diagram. Admin kemudian mengisinya
dan menyimpan data tersebut; jika data sudah
lengkap dan tidak ada kesalahan, sistem akan
menampilkan halaman daftar surat; jika belum,
maka akan tetap berada di halaman form untuk
dikoreksi.

4.2.3. Entity Relationship Diagram (ERD)

Perancangan Database merupakan proses
mengidentifikasi struktur dan konten data yang
diperlukan  untuk  mendukung berbagai
arsitektur sistem, yang berbeda dikenal sebagai
desain database. Berdasarkan konsep ini, desain
database untuk penelitian ini dibuat. Hubungan
antar tabel dapat dilihat melalui Entity
Relationship Diagram (ERD) pada Gambar 5 di
bawabh ini.
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Gambar 5. ERD Aplikaéi e-Arsip

4.3. Implementasi
Di bawah ini adalah beberapa halaman yang
telah digunakan:

Gambar 6. Tampilan Menu Login
Tampilan di atas merupakan implementasi
halaman login yang berfungsi sebagai akses
awal ke dalam sistem. Pengguna harus
memasukan alamat email dan password ke
dalam kolom terlebih dahulu sebelum
mengakses sistem lebih lanjut. Prosedur login
akan gagal dan pengguna harus mencoba lagi
jika alamat email atau password yang diberikan
salah.
forw o e

o s \
2

| ® i
Gambar 7. Tampilan Dashboard Admin
Setelah proses login berhasil, dasbor admin

menampilkan sejumla menu dengan informasi
umum. Pada bagian sidebar Home, terdapat
beberapa menu utama, diantaranya Atur
UMKM, Transaksi Surat, dan Buku Agenda.
Selain itu, terdapat juga menu lainnya seperti

Galeri Surat, Referensi, serta kelola pengguna
untuk mempermudah navigasi dalam sistem.
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g e-Arsip =]

Tambah UMKM

- T

Gambar 8. Tampilan Form Tambah UMKM
Halaman ini menampilkan form pencatatan
data UMKM, di mana admin dapat mengisi
informasi mengenai detail usaha seperti nama
perusahaan, merek, jenis usaha, dan tanggal
pendaftaran, serta data pemilik UMKM,
termasuk nama lengkap, nomor identitas,
kontak, dan alamat. Admin juga dapat
mengunggah arsip dalam format PDF. Setelah
data diinput, informasi akan tersimpan otomatis
pada halaman Data UMKM.
& e-arsip a =)
@ Daftar UMKM

Gambar 9. Tampilan Daftar UMKM
Data yang terekam akan muncul di halaman
daftar UMKM setelah UMKM ditambahkan
melalui form tambah UMKM. Di halaman ini,
admin dapat memeriksa secara spesifik,
mengedit data, atau menghapus data jika
ditemukan kesalahan. Daftar UMKM vyang
telah disimpan juga dapat dicetak oleh
pengguna.
& e-Arsip a [=]

o5

Gambar 10. Tampilan Form Surat Masuk

Halaman Tambah Surat menampilkan form
input untuk pencatatan data surat. Informasi
seperti nomor surat, nomor agenda, pengirim,
tanggal surat, dan tanggal diterima dapat
dimasukkan oleh admin untuk surat masuk.
Selain itu, terdapat kolom untuk memasukkan
ringkasan isi surat, kode klasifikasi, serta
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keterangan tambahan. Admin juga dapat
mengunggah lampiran dalam format PDF
sebagai arsip digital. Setelah data dimasukkan,
informasi akan otomatis tersimpan pada
halaman transaksi surat.
& e-Arsip [
'

-

Gambar 11. Tampilan Transaksi Surat Masuk
Sebelum menginput data, admin terlebih
dahulu memilih fitur Surat Masuk atau Surat
Keluar, sesuai dengan jenis surat yang akan
diarsipkan. Setelah data diinput, informasi akan
tersimpan dan ditampilkan pada halaman yang
sesuai dengan kategori yang dipilih. Admin
dapat melihat detail surat, mengedit, atau
menghapus data jika diperlukan.
& e-Arsip 3 =]

Tambsh Bary

Gambar 12. Tampilan Form Surat Disposisi
Halaman ini menampilkan transaksi input
data untuk konversi surat disposisi, admin dapat
mengisi informasi seperti penerima, tenggat
waktu, isi disposisi, sifat status, dan catatan.
Setelah surat disposisi tersimpan, surat tersebut
dapat diproses dan diarsipkan.

& o-Arsip a [=]
.

Gambar 13. Tampilan Buku Agenda Surat
Masuk

Pada halaman Agenda Surat Masuk dan
Surat Keluar, sistem menampilkan data surat
yang telah diinput dan disimpan. Data Surat
bisa diekspor dalam format PDF untuk
memudahkan staf administrasi dalam proses
pengarsipan surat secara digital.
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Gambar 14. Hasil Cetak Surat Masuk
Menu Cetak Data Surat menampilkan
rekapitulasi data surat masuk dan surat keluar
yang telah disimpan. Menu ini memungkinkan
pengguna untuk mencetak data surat dalam
format PDF berdasarkan dengan surat yang
tersimpan sesuai dengan kategorinya.
o a =]

Gambar 15. Tampilan Galeri Surat Masuk
Di halaman Galeri Surat, pengguna dapat
melihat daftar file surat yang telah disimpan.
Pengguna bisa mencari surat berdasarkan
nomor surat dan mengunduh file dokumen
sesuai kebutuhan.
forw e

(-]

Gambar 16. Tampilan Klasifikasi Surat

Halaman ini menampilkan daftar kategori
surat yang digunakan dalam kolom kode
Klasifikasi pada saat menambah data surat.
Admin memiliki akses untuk menambah,

mengedit, dan  menghapus  klasifikasi
berdasarkan kebutuhan.
dorw e
o Kelola Pengguna
‘ [ e ]

Gambér 17. Tampilan Kelola Pengguna
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Pada gambar 17. Merupakan tampilan
halaman dimana admin bisa menambah,
mengubah, dan menghapus data pengguna.
menampilkan daftar data pengguna sistem ini.

4.4. Pengujian

Fase pengujian perangkat lunak
menggunakan teknik black box testing untuk
berkonsentrasi pada komponen pengujian
fungsional. Dengan memprioritaskan pada
validasi input dan output, pengujian ini
memastikan bahwa setiap fitur sistem berjalan
sesuai dengan standar yang ditetapkan. Berikut

merupakan hasil uji coba aplikasi e-Arsip:

Tabel 1. Hasil Uji Coba Black Box

N Data Hasil yang P':nasﬂ. i
0 | Masukan | Diharapkan ag !
Login
Alamat Masuk ke Valid
email dan | halaman
password | dashboard
1 utama jika
input valid atau
muncul pesan
kesalahan jika
input tidak
valid
Dashboard Utama
Memilih Sistem Valid
menu atau | menampilkan
2 | ikon pada | fitur atau
tampilan halaman yang
dashboard | relevan
utama
Daftar UMKM
Mengelola | Mengelola data | Valid
Daftar secara efektif,
UMKM menampilkan
daftar UMKM,
3 dan
memastikan
fitur-fiturnya
berfungsi
sesuai dengan
ketentuan
Tambah UMKM
Mengisi Daftar UMKM | Valid
4 | form menunjukkan
pendaftara | bahwa entri
n UMKM | data UMKM
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berhasil
disimpan
dengan
indikasi
“Berhasil”.

Transkasi Surat Masuk/Keluar
Mengelola | Mengelola Valid
Transaksi | data,

Surat menampilkan

masuk dan | daftar surat

5 | surat masuk dan

keluar keluar serta
memastikan
fitur berfungsi
sebagaimana
mestinya.

Tambah Surat Masuk/Keluar
Tambah Menambahkan | Valid
surat Surat baru dan

6 masuk/kel | muncul dalam
uar baru daftar surat
masuk/keluar
sesuai dengan
kategorinya
7 Disposisi Surat
Konversi Berhasil Valid
surat mengkonversi
masuk ke | Surat masuk,
disposisi muncul dalam
halaman surat
disposisi dan
surat masuk
Buku Agenda
Mengakse | Berhasil Valid
S menu menampilkan
buku daftar surat
7 | bgenda masuk/keluar
dengan filter,
informasi
terkait dan bisa
dicetak
Galeri Surat
Melihat Menampilkan | Valid
file daftar file
8 | dokumen | dokumen surat
surat masuk/keluar
masuk/kel | dan bisa
uar diunduh
Klasifikasi Surat
9 Mengelola | Menampilkan | Valid
data halaman untuk
mengklasifikas
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klasifikasi
surat

ikan surat
masuk dan
keluar,
memelihara
data, dan
memungkinkan
fitur-fitur
berfungsi
secara optimal

Kelola Pengguna

(=Y

Mengelola
data
pengguna

Menampilkan | Valid
halaman
administrasi
pengguna,
memungkinkan
fitur-fitur
beroperasi
secara efektif,
dan mengelola
data pengguna.

5. KESIMPULAN

Temuan
pengarsipan digital
sebagai

aplikasi
adalah

studi dari  pengembangan

berbasis web

berikut, dan dapat

diinterpretasikan sebagai berikut:

a.

Penelitian ini menghasilkan sebuah
aplikasi e-Arsip berbasis web yang
dikembangkan menggunakan
metode Extreme Programming
(XP). Aplikasi ini dikembangkan
menggunakan bantuan framework
Laravel, yang dibangun di atas
bahasa pemrograman PHP, sistem
manajemen data MySQL, editor
kode Microsoft Visual Studio Code,
dan server lokal XAMPP. Sistem ini
dimaksudkan untuk mempermudah
staf administrasi Rumah BUMN
Tasikmalaya dalam  mengelola
arsip, mencatat dokumen lebih
sistematis, serta  mempercepat
proses pencarian dan akses arsip
secara digital.

Sistem e-Arsip  berbasis web
memudahkan pengelolaan arsip
digital dengan menyediakan fitur
untuk mengelola data UMKM,
pencatatan,  pemantauan  surat
masuk dan keluar, serta disposisi
surat. Sistem ini juga dilengkapi
dengan pengaturan profil dan
manajemen pengguna  untuk
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memastikan akses yang terstruktur.
Dengan sistem ini, admin atau staf
administrasi dapat lebih efisien
dalam menyimpan, mengelola, dan
mencari dokumen, sehingga
meningkatkan akurasi pencatatan
serta mempercepat akses informasi
di Rumah BUMN Tasikmalaya.

c. Sebagai usulan atau rekomendasi
untuk  pengembangan  dimasa
mendatang, sistem e-Arsip dapat
diintegrasikan ~ dengan  Cloud
Storage seperti Google Drive atau
OneDrive  untuk  memastikan
pencadangan  secara  berkala,
meningkatkan keamanan data, dan
meminimalkan risiko kehilangan
dokumen arsip akibat kegagalan
fungsi sistem atau perangkat keras.
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